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Содержание

 Роль обеспечения потребностей в деятельности 
предприятия

 Функционал обеспечения потребностей на примере 1С:ERP

 Возникающие сложности

 Пути решения

 Опыт автоматизации

 Преимущества для штатных сотрудников и управляющего 
персонала
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Поговорим об обеспечении потребностей

 У всех компаний в процессе осуществления их 
деятельности встает вопрос обеспечения своих 
материальных потребностей

 Что происходит на складе? Может, что-то скоро пройдет 
процедуру входного контроля и будет доступно к 
использованию? Или находится в процессе закупки? Что 
делать, если появился более срочный заказ?

 Потребители и поставщики информации:
 Отдел продаж

 Отдел закупок

 Производственные подразделения

 Склад
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Стандартный механизм обеспечения потребностей в ERP

 Бывает двух видов: 
 простой (только из заказов поставщикам), 

 расширенный (полный цикл товародвижения)

 Позволяет обеспечивать потребности заказов на отгрузку, 
поддерживать оптимальный объем материальных 
ресурсов на складе, обеспечивать производственную 
деятельность, улучшать оборачиваемость товаров

 Процесс не всегда простой, зачастую ручной, требует 
четкого понимания своих действий и логики системы

 При возникновении нештатных ситуаций (появился более 
срочный заказ, изменились приоритеты, выявился брак) 
внесение изменений трудоемко и может сопровождаться 
человеческими ошибками
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Стандартные сложности, возникающие в процессе 
работы с обеспечением потребностей

 Агрегация разрозненной информации:
 Выпуск продукции

 Перемещение материальных ресурсов по складам

 Пополнение запасов через закупки

 Процесс отгрузки товаров и готовой продукции

 Актуальность информации:
 Изменение приоритетов по заказам

 Появление новых срочных заказов

 Изменение сроков выпуска продукции

 Сбои поставок

 Человеческий фактор
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Процесс оперативного реагирования на изменение 
потребностей

 Собрать актуальные потребности
 Материалы для обеспечения производства

 Готовая продукция для реализации клиентам

 Пополнение складских запасов

 Задать приоритеты обработки потребностей

 Высвободить зарезервированные позиции, которые еще 
не были использованы

 Зарезервировать их по новой в соответствии с 
очередностью

 Показать результаты – что не удалось зарезервировать, 
что резервируется с опозданием
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Схема бизнес-процесса резервирования

Актуальные 

потребности  

Приоритеты 

обработки  

Высвобождение 

неиспользованных 

ресурсов
  

Резервирование 

по очередности  

Результаты 

резервирования  
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Автоматизация бизнес-процесса 
резервирования
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Схема автоматического резервирования

Начало

Определение 
потребностей

Конец

Есть остатки 
на текущем 

складе?

Нет

Да

Выстраивание 
приоритетов

Даты отгрузки

Виды документов
Снятие резервов 

по 
обеспеченным 
потребностям

Резервирование 
на входном 
контроле на 

текущем складе

Резервирование 
из остатка на 

текущем складе

Резервирование 
из остатков на 
других складах

Заказ на перемещение

Резервирование 
на входном 
контроле на 

других складах

Заказ на перемещение

Резерв в заказах 
поставщикам

Резервирование 
по схеме 

обеспечения

Есть остатки 
на входном 
контроле на 

текущем 
складе?

Да

Есть остатки 
на других 
складах?

Да

Нет

Есть остатки 
на входном 
контроле на 

других 
складах?

Нет

Да

Есть заказы 
поставщикам?

Нет

Да

Нет

Заказ поставщику

Корректировка назначения товаров

Корректировка назначения товаров
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Результаты автоматического процесса обеспечения

 Что удалось обеспечить?
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Результаты автоматического процесса обеспечения

 Что не удалось обеспечить? 
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Результаты автоматического процесса обеспечения

 Что обеспечивается с опозданием? 



13 |  15

АВТОМАТИЧЕСКАЯ СИСТЕМА РЕЗЕРВИРОВАНИЯ СЫРЬЯ, МАТЕРИАЛОВ И ПРОДУКЦИИ ПОД ПОТРЕБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ В 1С:ERP

Преимущества процесса для пользователей 

 Менеджерам по закупкам – актуальная информация о 
том, что необходимо закупить, какие поставки более 
критичные

 Менеджерам по продажам – есть ли задержки по 
обеспечению заказов клиентов, выполняется ли план 
продаж

 Кладовщикам – оперативная информация по свободным 
остаткам, планы отгрузки и поступления

 Производственным подразделениям – полностью ли 
обеспечен производственный процесс, где будут просадки

 Управляющему персоналу – исполнение обязательств 
перед клиентами, принятие управленческих решений
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Возможности при внедрении автоматического процесса 
обеспечения

 Высвобождение времени персонала от рутинных 
операций

 Информация и время для анализа и принятия решений

 Возможность сосредоточиться на сложных и проблемных 
ситуациях

 Минимизация риска человеческих ошибок при работе с 
документами

 Унификация процесса очередности резервирования
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